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Allgemeines

Unser Hausverwaltungsprogramm ist eine komfortable, umfangreiche und flexible L6sung zur Verwaltung von
Miethausern, Eigentumshédusern sowie gewerblich und teilgewerblich genutzten Gebauden. Dabei
unterstitzen wir auch die Verwaltung von Weitervermietungen (Sondereigentumsverwaltung).

Sie kdnnen zwischen drei Grundversionen wahlen, einer Mietverwaltung, einer Eigentumsverwaltung und einer
Miet- und Eigentumsverwaltung.

Das Programm kann als Einzelplatzlosung oder als netzwerkfahige Client-Server-Losung eingesetzt werden. Es
hat eine moderne Windows-Benutzeroberflache, die Bedienung kann sowohl mit der Tastatur als auch mit der
Maus erfolgen. In allen Fenstern steht eine Online-Hilfe zur Verfligung.

Mit unserer Software haben Sie jederzeit einen vollstandigen Uberblick iiber Ihre Stammdaten. Darunter
verstehen wir die Daten von Gebauden, Hauseigentimern, Objekten (Wohnungen, Biros, Lokale, Garagen 0.3.),
Mietern, Wohnungseigentimern, Festsetzungen und Handwerkern/Lieferanten. Auf Grund der historischen
Aufzeichnung der Daten von Mietern, Wohnungseigentimern, Festsetzungen sowie Flachen und Anteilen kdnnen
Sie auch die Entwicklung und Veranderung dieser Daten jederzeit ersehen. Durch die integrierte
Dokumentenverwaltung kénnen Sie auch beliebige Dokumente (Schriftverkehr, Plane, Bilddokumente usw.)
zuordnen und jederzeit abrufen.

Der laufende Arbeitsaufwand wird durch die automatische Sollstellung, die automatische Buchungsiibernahme
aus lhrem Online- oder Internetbanking und den automatischen Zahlungsverkehr minimiert. Durch die
Riickstandskontrolle und das Mahnwesen kénnen Sie offene Forderungen jederzeit sehen und bearbeiten. Die
von Ihnen konfigurierbare Terminverwaltung erinnert Sie an alle wichtigen Aufgaben.

Unsere Software zeichnet sich durch eine sehr groBe Flexibilitat aus. Sie kdnnen viele Grundeinstellungen selbst
vorgeben. Abrechnungszeitraume kénnen Sie immer frei wahlen und Abrechnungen auch problemlos wiederholen.
Bei der Festsetzung der laufenden Zahlungen und bei der Aufteilung der Kosten in der Nebenkostenabrechnung
kénnen Sie beliebig viele Kostenarten und Aufteilungsschliissel festlegen. Die Planung zukinftiger Ausgaben
wird durch die Erstellung von Wirtschaftsplanen und die Liquiditatsplanung unterstitzt.

Durch die Anbindung an Microsoft-Word kénnen Sie Auswertungen, Listen und Abrechnungen selbst
gestalten. Dies betrifft Schreiben an Mieter, Eigentiimer sowie Handwerker und Lieferanten, Rechnungen, Solllisten,
Formulare fiir Bankeinziige und Uberweisungen, Mahnungen, Abrechnungen fiir Hauseigentiimer, Vermieter und
Nebenkosten, Umsatzsteuervoranmeldungen sowie Wirtschaftsplane.

Weiterhin unterstitzt Sie dieses Programm auch bei der Vermietung oder beim Verkauf leer stehender Objekte
durch eine entsprechende Angebotserstellung. Diese Angebote kdnnen sowohl als Exposés als auch als HTML-
Dateien fir die Veroffentlichung auf Ihrer Internetseite aufbereitet werden.

Alle Daten werden in einer Sybase-SQL-Anywhere-Datenbank gespeichert. Diese Datenbank realisiert die Zugriffe
(und damit verbundenen Absicherungen) im Mehrplatzbetrieb. Durch die Verwendung eines Datenbanksystems
erhalten Sie ein hohes Maf} an Flexibilitdt und Betriebssicherheit.

Die Kosten fiir unser Hausverwaltungsprogramm richten sich nach der jeweiligen Grundversion, der
Anzahl der verwalteten Einheiten und nach den gewahlten Optionen. Dieser Funktionsumfang kann
auch nachtraglich sehr einfach erweitert werden. Sie bekommen so immer eine fiir lhre Anforderungen
geeignete Losung zu einem sehr giinstigen Preis. Weiterhin bieten wir lhnen auch die Méglichkeit,
unsere Software zu sehr giinstigen Konditionen zu leasen.

Unser Hausverwaltungsprogramm kdnnen Sie kostenlos und unverbindlich testen. Laden Sie dazu die
Testversion unter www.fraberger.com aus dem Internet herunter oder fordern Sie eine Test-CD bei uns an.
Falls Sie Fragen haben, stehen wir lhnen selbstverstandlich gerne zur Verfiigung. Die entsprechenden
Kontaktadressen finden Sie am Ende dieser Beschreibung.
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Beschreibung der Funktionen

. Stammdatenverwaltung: Alle Stammdaten kénnen in einer integrierten Stammdatenverwaltung erfasst
werden. Die Stammdaten bestehen aus Gebaudedaten, Hauseigentiimerdaten (nur bei Miethdausern),
Objekten (Wohnungen, Biros, Lokale, Garagen o0.4.), Mietern/Wohnungseigentiimern und Festsetzungen. Die
Flachen und Anteile der Objekte sowie alle Daten von Mietern, Wohnungseigentimern und Festsetzungen
werden historisch aufgezeichnet. Die Dateneingabe wird an vielen Stellen durch entsprechende
Kopierfunktionen erleichtert.

Festsetzungen fir die laufenden Zahlungen von Mietern und Wohnungseigentimern kénnen aus beliebig
vielen Kostenarten zusammengesetzt werden. Die Eingabe wird durch eine Berechnungsfunktion fir Mieten
auf Grund der Flache des Mietobjektes und eines Quadratmeterpreises unterstitzt.

Weiterhin werden hier die Daten von Handwerkern und Lieferanten erfasst. Diese Daten kénnen optional zum
Gebaude zugeordnet werden (auch mehrfach). Dadurch wissen Sie immer, welcher Handwerker oder
Lieferant fiir welche Arbeiten in einem Gebaude zustandig ist.

. Verwaltung der Stammdaten von Handwerkern / Lieferanten: Erfassung der Daten von Handwerkern und
Lieferanten, diese Daten kdnnen optional zum Gebaude zugeordnet werden (auch mehrfach). Dadurch wissen
Sie immer, welcher Handwerker oder Lieferant flir welche Arbeiten in einem Gebaude zustandig ist.
(Zusatzoption Lieferantenverwaltung und Rechnungserfassung, bei Lizenzen ab 400 Einheiten im
Grundpreis enthalten)

. Auskunft fiir Stammdaten: Um Ihnen die Auskunft Gber lhre Stammdaten (d.h. Gebaude, Objekte, Mieter,
Wohnungseigentiimer, Hauseigentiimer und Festsetzungen) sowie die dazu gehoérigen Buchungen zu
erleichtern, bietet unser Hausverwaltungsprogramm zwei Auskunftsvarianten:

" Auskunft in Tabellenform: Sie geben verschiedene Suchkriterien (z.B. Adresse des Gebaudes,
Wohnungsbezeichnung, Name des Mieters/Wohnungseigentiimers usw.) in einem Suchfenster ein, das
Programm zeigt lhnen eine Liste der gefundenen Daten. In dieser Liste kbnnen Sie dann einen Eintrag
auswahlen und bearbeiten. Ebenso kénnen Sie die in der Liste enthaltenen Daten ausdrucken. Aus den
Detailfenstern fiir die jeweiligen Eintrage kénnen Sie auch die Bewegungsdaten (z.B. Buchungen)
aufrufen.

" Auskunft in Baumform: Auch hier steht Ihnen eine Suchfunktion zur Verfligung. Die ausgewahlten
Daten werden dann aber in einer Baumstruktur ausgegeben (dhnlich wie im Windows-Explorer). Dabei
werden Zweige fur Miethduser und Eigentumshauser gebildet. Weiterhin werden unterhalb jedes
Gebaudes die Objekte (Wohnungen, Biiros, Lokale 0.4.) und bei Miethausern auch die Eigentiimer.
Unterhalb der Objekte finden Sie die Mieter oder Wohnungseigentiimer, bei jedem Mieter oder
Wohnungseigentiimer ist dann die Festsetzungen sehen. Sie kénnen, alle Zweige 6ffnen und SchlieRen
sowie den Eintrag zur Bearbeitung 6ffnen.

. Zuordnung von Dokumenten: Bei Gebauden, Objekten (Wohnungen, Biiros, Lokale usw.), Mietern,
Wohnungseigentiimern, Hauseigentimern, Angeboten sowie Handwerkern und Lieferanten besteht die
Méglichkeit Dokumente zuzuordnen. Das heif3t, dass Sie zu jedem Eintag beliebig viele Dokumente zuordnen
kénnen. Ein Dokument kann z.B. ein Microsoft-Word-Dokument oder einen Wohnungsplan enthalten. Im
Hausverwaltungsprogramm konnen Sie dann das zugeordnete Dokument mit dem dafiir definierten Programm
(wie im Windows-Explorer) 6ffnen, das heifl3t anzeigen oder bearbeiten. Durch diese Funktion kénnen Sie vor
allem Vertrage, Schriftverkehr aber auch Bilder und Pléne von Gebauden und Wohnungen direkt beim
jeweiligen Datensatz speichern und abrufen.

. Anbindung an Microsoft-Word: Fir die Erstellung von Schreiben an Mieter, Wohnungseigentimer,
Hauseigentimer oder Handwerker und Lieferanten werden die entsprechenden Daten an die
Seriendruckschnittstelle von Microsoft-Word tUbergeben. Fir die Verarbeitung in Microsoft-Word kénnen dann
verschiedene Formulare hinterlegt werden (einige Standardformulare werden mit dem Programm
ausgeliefert). Microsoft-Word wird dann, nach Auswahl eines Formulars, direkt aus dem
Hausverwaltungsprogramm gestartet. Diese Form der Anbindung ist auch fur Sollliste, Zahlscheine, Formulare
fur Bankeinziige, Mahnungen, Rechnungen, Abrechnungen fiir Hauseigentimer, Vermieter und Nebenkosten,
Wirtschaftsplane und Angebote verfligbar. Sie missen sich also bei allen diesen Auswertungen nicht auf eine
vom Programm vorgegebene Liste beschranken, sondern konnen diese Auswertungen frei gestalten.

. Exportfunktion fiir Personendaten: Diese Exportfunktion dient der Ubergabe von Personendaten aus dem
Hausverwaltungsprogramm an Microsoft-Outlook (oder andere Programme, die das entsprechende
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Dateiformat verarbeiten kdnnen). Dabei werden die Daten von Hauseigentimern, Wohnungseigentiimern,
Mietern, Handwerkern und Lieferanten sowie Terminen in eine Textdatei exportiert, diese Textdatei kann dann
in Microsoft-Outlook importiert werden. (Zusatzoption Datenschnittstelle fiir Personendaten, bei Lizenzen
ab 200 Einheiten im Grundpreis enthalten)

. Assistenten fiir Einzug oder Auszug eines Mieters/Wohnungseigentiimers sowie Anpassung einer
Festsetzung: Damit steht Ilhnen eine einfache Abwicklung fiir Aus— und Einziige von Mietern oder
Wohnungseigentiimern sowie zur Erhéhungen oder Anpassungen von Festsetzungen zur Verfiigung. Der
Assistent fuhrt Sie durch alle notwendigen Arbeitsschritte und somit wird nichts vergessen.

. Weitervermietungen (Sondereigentumsverwaltung): Um die Verwaltung weitervermieteter Objekte
mdglichst einfach zu gestalten, kdnnen Sie beim Wohnungseigentiimer (oder auch Mieter) eintragen, an wen
das Objekt weitervermietet wird. Bei der Nebenkostenabrechnung wird dann gleichzeitig mit der
Einzelabrechnung fir den Wohnungseigentimer (oder auch Mieter) eine weitere Einzelabrechnung fur den
Mieter, an den das Objekt vermietet wurde, erzeugt. Aufwande fir Nebenkosten missen nur einmal gebucht
werden. (Zusatzoption Verwaltung von Weitervermietungen)

. Angebotserstellung fiir freie Objekte: Um Sie bei der Neuvermietung oder dem Verkauf von freien Objekten
(Wohnungen, Biros, Lokale oder dhnliches) zu unterstitzen, kénnen Sie alle Objekte, die zu einem
bestimmten Zeitpunkt frei sind, auswahlen. Weiterhin kdbnnen Sie bestimmte Daten, die fiir die Vermarktung
des Objektes notwendig und nicht im Hausverwaltungsprogramm enthalten sind (Beschreibungen, Preise,
Bilder), erganzen. Wenn ein Objekt einmal als freies Objekt gespeichert war, bleiben diese Daten erhalten,
auch wenn das Objekt zwischenzeitlich vermietet oder verkauft wird. Die freien Objekte kénnen als Liste
ausgedruckt oder an Microsoft-Word zur Erstellung von Exposés ibergeben werden. Weiterhin kobnnen Sie
diese Angebotsdaten auch HTML-Seiten aufbereiten, um sie auf lhrer Internet-Seite zu veréffentlichen.
(Zusatzoption Angebotserstellung fiir freie Objekte)

. Integrierte Terminverwaltung: Die Terminverwaltung beinhaltet sowohl die Mdglichkeit, Aufgaben und
Termine manuell zu verwalten, als auch diese Eintrage automatisch auf Grund der im Programm erfassten
Daten zu erzeugen. Weiterhin kdnnen Sie die Aufgaben im Hausverwaltungsprogramm, die mit einem Termin
verbunden sind, automatisch ausfiihren. Sie kénnen die Terminverwaltung so konfigurieren, dass Sie nur an
die Aufgaben erinnert werden, die Ihnen wichtig sind.

. Erhéhung der Miete auf Grund von Staffelmiete oder Index: Bei Erfassung von Mietern und Festsetzungen
kénnen Sie fir bestimmte Festsetzungen angeben, ob Sie an einen Quadratmeterpreis (Staffelmiete, d.h.
verschiedene Quadratmeterpreise zu verschiedenen Zeitpunkten) oder Index (z.B. Verbraucherpreisindex)
gebunden sind. In einem entsprechenden Verarbeitungslauf kénnen Sie dann diese Mieten auf Grund der
Vorgaben fur mehrere (ausgewahlte) Mieter anpassen. (nur bei Mietverwaltung, Miet- und
Eigentumsverwaltung oder Zusatzoption fiir Verwaltung von Weitervermietungen)

. Neuberechnung der Nebenkostenvorauszahlungen: Die Nebenkostenvorauszahlungen kénnen auf Grund
von Nebenkostenabrechnungen, Wirtschaftsplanen oder vorgegebenen Aufwanden neu berechnet werden.
Sie kénnen die Nebenkostenvorauszahlungen auch aus der bisherigen Festsetzung bernehmen. In jedem
Fall kénnen Sie die Nebenkostenvorauszahlungen um einen prozentualen Zuschlag erhéhen und auf volle
5,00 oder volle 10,00 aufrunden. In einem entsprechenden Verarbeitungslauf kénnen Sie dann die
Vorauszahlungen fir mehrere (ausgewahlte) Mieter oder Wohnungseigentiimer erhéhen.

. Berechnung von Sonderumlagen: Neben den Festsetzungen fir laufende Zahlungen kénnen auch
Sonderumlagen berechnet und automatisch zu Soll gestellt werden. Die Berechnung kann auf Grund eines
Wirtschaftsplanes oder auf Grund vorgegebener Aufwande erfolgen. Die Aufwande werden auf die
Mieter/Wohnungseigentiimer des gewahlten Gebaudes nach dem Verteilungsschliissel der Kostenart
umgelegt. AnschlieRend werden automatisch einmalige Sollstellungen fiir die anteiligen Zahlungen erzeugt.

. Solistellung fiir laufende Einnahmen: Die Sollstellung erfolgt auf Grund der eingegeben Festsetzungen.
Wahrend der Sollstellung werden auch eine Sollliste und etwaige Uberweisungstrager (Zahlscheine) erzeugt.
Die Sollliste und Uberweisungstrager (Zahlscheine) kénnen in Microsoft-Word frei gestaltet werden. Eine
bereits erfolgte Sollstellung kann durch die Stornierungsfunktion einfach korrigiert werden, fir
Uberweisungstrager (Zahlscheine) und Sollliste besteht die Mdglichkeit zum Nachdruck. Bei der Sollstellung
wird eine etwaige Umsatzsteuer automatisch bericksichtigt.

. Automatische Bearbeitung von Bankeinziigen: Wenn manche Mieter oder Wohnungseigentimer die
laufenden Zahlungen per Bankeinzug erledigen, kdnnen Sie diese Zahlungen automatisch durchfiihren. In
einem entsprechenden Verarbeitungslauf wird fiir jeden ausgewahlten Mieter oder Wohnungseigentimer eine
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Zahlungsbuchung fir den zum angegebenen Zeitpunkt offenen Betrag erzeugt. Weiterhin wird entweder eine
Textschnittstelle fur die Datenubergabe an Microsoft-Word oder eine Datei fur den Datenaustausch mit der
Bank erzeugt. Dabei unterstitzen wir sowohl das deutsche als auch das Osterreichische Format.
(Datenaustausch mit der Bank ist eine Zusatzoption, bei Lizenzen ab 400 Einheiten im Grundpreis
enthalten)

. Automatische Ubernahme von Buchungen fiir Zahlungen der Mieter und Wohnungseigentiimer, Aufwande
und Zahlungen an Hauseigentimer aus CSV-Dateien (kénnen in den meisten Online-Banking-Programmen
und Internet-Banking-Programmen exportiert werden). Die Ubernahme erfolgt dabei optional zuerst in eine
Zwischentabelle, in der die Buchungen manuell nachbearbeitet werden kdnnen. Die Zuordnung der
Buchungen zu Gebauden, Objekten, Mietern/Wohnungseigentiimern oder Hauseigentiimern kann entweder
auf Grund von Buchungsschliisseln oder auf Grund von Gebaudebezeichnung, Objektbezeichnung und Name
des Mieters/Wohnungseigentimers erfolgen. Die Buchungsschliissel konnen vollautomatisch,
halbautomatisch oder manuell verwaltet werden. Das Format der CSV-Datei kann frei definiert werden, fir
unterschiedliche Bankkonten kénnen auch unterschiedliche Ubernahme-Formate festgelegt werden. Dieses
Format kann auch an Hand der zu importierenden CSV-Datei vom Programm automatisch ermittelt werden.
(Zusatzoption Datenaustausch mit der Bank, bei Lizenzen ab 400 Einheiten im Grundpreis enthalten)

. Zahlungsiiberwachung und Mahnwesen: Uber die Riickstandskontrolle kénnen Sie jederzeit sehen, welche
Mieter oder Wohnungseigentiimer eine Zahlungsdifferenz aufweisen. Um Differenzen zu Gberprifen, kbnnen
Sie jederzeit auf die Mieter- und Wohnungseigentimerkonten zugreifen. Etwaige Riickstédnde kénnen Sie
dann Uber das Mahnwesen anmahnen. Die Mahnungen kénnen mit Microsoft-Word frei gestaltet werden, das
Programm unterscheidet zwei Mahnstufen. Weiterhin kénnen Sie etwaige Mahngebihren optional zu Soll
stellen.

. Automatische Auszahlung von Guthaben: Wenn Mieter oder Wohnungseigentiimer ein Guthaben
aufweisen, kénnen Sie diese Guthaben automatisch tGberweisen. In einem entsprechenden Verarbeitungslauf
wird fur jeden ausgewahlten Mieter oder Wohnungseigentiimer eine Zahlungsbuchung fir den zum
angegebenen Zeitpunkt offenen Betrag erzeugt. Weiterhin wird entweder eine Textschnittstelle fur die
Datenubergabe an Microsoft-Word oder eine Datei fur den Datenaustausch mit der Bank erzeugt. Dabei
unterstitzen wir sowohl das deutsche als auch das dsterreichische Format. (Datenaustausch mit der Bank
ist eine Zusatzoption, bei Lizenzen ab 400 Einheiten im Grundpreis enthalten)

. Rechnungserfassung: Diese Funktion dient der Erfassung von offenen Rechnungen, die Sie von
Handwerkern oder Lieferanten erhalten. Eine Rechnung kann auf eine oder mehrer Aufwandsbuchungen
verteilt werden. In einem entsprechenden Verarbeitungslauf konnen Sie dann alle offenen Rechnungen,
optional nach Lieferant, Gebaude und Zeitraum eingeschrankt, zur Zahlung anweisen. Das bedeutet, dass die
Rechnungen als bezahlt markiert werden und entweder eine Textschnittstelle fiir die Dateniibergabe an
Microsoft-Word oder eine Datei fiir den Datenaustausch mit der Bank erzeugt wird. Dabei unterstitzen wir
sowohl das deutsche als auch das Osterreichische Format. (Zusatzoption Lieferantenverwaltung und
Rechnungserfassung, bei Lizenzen ab 400 Einheiten im Grundpreis enthalten)

. Erfassung laufender Rechnungen: Diese Funktion dient der Erfassung von laufenden Rechnungen, die Sie
z.B. von Versorgern erhalten. Dabei geben Sie die gleichen Informationen, wie bei der Rechnungserfassung
ein, zusatzlich wahlen Sie noch ein Intervall, in dem diese Rechnung fallig wird aus (z.B. monatlich). Die
Rechnung kann auf eine oder mehrer Aufwandsbuchungen verteilt werden. Durch eine automatische
Sollstellung werden einzelne Rechnungen aus dieser laufenden Rechnung erzeugt, ebenso werden die
entsprechenden Aufwandsbuchungen automatisch erzeugt. Die Einzelrechnungen kénnen, wie manuell
erfasste Rechnungen, fir Auswertungen, Zahlungsverkehr und Abrechnungen weiterverarbeitet werden.
(Zusatzoption Lieferantenverwaltung und Rechnungserfassung, bei Lizenzen ab 400 Einheiten im
Grundpreis enthalten)

. Buchen: Alle Buchungen, die Sie manuell erfassen (einmalige Sollstellungen, Zahlungen der Mieter und
Wohnungseigentumer, Aufwande und Zahlungen an Hauseigentimer) werden in einem universellen
Buchungsprogramm eingegeben. Die Erfassung erfolgt mit Zugriff auf alle Stammdaten, Mitschreiben des
Saldos zur Kontrolle, Anzeige der bereits erfassten Buchungen und automatischer Vorbelegung des
Zahlungsbetrages auf Grund offener Sollstellungen (bei Zahlungen von Mietern und Wohnungseigentimern).

. Buchungsauskgnft: Die Auswahl kann nach verschiedenen Kriterien erfolgen, die gewiinschten Buchungen
werden in einer Ubersicht angezeigt. Fir jedes Gebaude erfolgt eine Summierung nach Art der Buchungen
und Gegenliiberstellung der Summenwerte (Soll — Ist, Einnahmen — Ausgaben). Der Ausdruck kann auch in
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Form einer Saldenliste (gruppiert nach Kostenarten) und in Form einer Summenliste (Summen je Kostenart)
erfolgen.

. Aufbereitung der Daten fiir die Umsatzsteuervoranmeldung: Die Aufbereitung der Daten fur die
Umsatzsteuervoranmeldung kann fiir frei wahlbare Zeitraume durchgefiihrt werden, es werden die Umsatze
und Umsatzsteuerbetrage (nach Steuersatzen gruppiert) sowie die Aufwande und Vorsteuerbetrage
ausgegeben. Die Ausgabe kann sowohl aus dem Programm erfolgen (zur manuellen Ubertragung auf das
Formular fir die Umsatzsteuervoranmeldung) als auch tber Microsoft-Word (frei zu gestalten, zum
automatischen Ausfillen des Formulars zur Umsatzsteuervoranmeldung). (nur bei Zusatzoption fiir
Verbuchung der Mehrwertsteuer, bei Lizenzen ab 400 Einheiten im Grundpreis enthalten)

. Abrechnung gegeniiber dem Hauseigentiimer: Die Hauseigentimerabrechnung kann fir frei wahlbare
Zeitrdume durchgefiihrt werden. In der Hauseigentimerabrechnung werden die Einnahmen (auf Grund der
Sollstellung), alle Zahlungsriickstande und alle Aufwande gegenibergestellt. Das Abrechnungsergebnis wird
auch auf die Anteile der einzelnen Hauseigentimer umgerechnet. (nur bei Mietverwaltung oder Miet- und
Eigentumsverwaltung)

. Vermieterabrechnung: Die Vermieterabrechnung kann fir frei wahlbare Zeitraume durchgefiihrt werden. In
der Vermieterabrechnung werden die Einnahmen (auf Grund der Sollstellung), alle Zahlungsruckstande und
alle Aufwande (inkl. vom Vermieter bezahlte Nebenkosten) gegenibergestellt. (nur bei Zusatzoption fiir
Verwaltung von Weitervermietungen)

. Nebenkostenabrechnung: Die Nebenkostenabrechnung kann fir frei wahlbare Zeitraume gemacht werden.
Die Aufteilung der Kosten ist nach Anzahl der Objekte, Anteil an der Flache, vorgegebenen (frei definierbaren)
Anteilen, Anzahl der Personen, Zahlerstanden und Einzelaufwanden mdéglich. Etwaige Mieter- /
Wohnungseigentiimerwechsel sowie Anderungen der Berechnungsgrundlagen im Abrechnungszeitraum
werden automatisch berilcksichtigt. Bei der zeitlichen Aufteilung kbnnen Sie auch (ber eigene Prozenttabellen
die Anteile fir einzelne Monate vorgeben (Abrechnung der Heizkosten in der Schweiz). Sie kdnnen fir eine
Kostenart auch mehrere Verteilungsschliissel angeben (z.B. fir Unterteilung in Grund- und Verbrauchskosten
bei Heizkosten). Auch Leerstande werden automatisch berlicksichtigt.

. Erstellung von Wirtschaftsplanen: Wirtschaftsplane kénnen fir frei wahlbare Zeitrdume erstellt werden, fir
ein Gebaude kénnen auch mehrere alternative Wirtschaftsplane erstellt werden. Als Vorschlagswerte dienen
die Aufwande in einem, ebenfalls frei wahlbaren, vorhergehenden Zeitraum. Auf Grund des Wirtschaftsplanes
kénnen kinftig Vorauszahlungen neu berechnet werden.

. Erfassung von Beschliissen: Erfassung von Beschliussen in Wohnungseigentimergemeinschaften mit
Abstimmung unter Bertcksichtigung der jeweiligen Anteile.

. Liquiditatsplanung: Die Liquiditatsplanung erfolgt flr einen beliebigen Zeitraum. Als Ausgangswert dient der
aktuelle Saldo des Bankkontos. Unter Berlicksichtigung von offenen Salden der Mieter und
Wohnungseigentiimer, offenen Rechnungen von Handwerkern und Lieferanten, zukiinftigen Sollstellungen
und Planzahlen auf Grund des Wirtschaftsplanes wird dann die voraussichtliche Liquiditatsentwicklung
dargestellt.

. Berechnungen in verschiedenen Wahrungen: Betragseingaben erfolgen normalerweise in der
Standardwahrung der Programmes (wird von Ihnen in den Voreinstellungen eingetragen). Sie kénnen die
Wahrung bei einer Betragseingabe auch abandern. Dabei steht Ihnen auch eine Umrechnungsfunktion zur
Verfugung. In allen Auswertungen kdnnen Betrége in verschiedenen Wahrungen verarbeitet werden, bei der
Ubergabe von Daten an Microsoft-Word kénnen die meisten Betrage in zwei Wahrungen libergeben werden.

. Schutz durch Benutzer/Passwort-Eingabe: Um lhre Daten vor unberechtigten Zugriffen zu schiitzen, muss
bei Programmstart ein Benutzername und ein Passwort eingegeben werden. Sie kénnen die Rechte einzelner
Benutzer einschranken (nur Auskunft, Auskunft und Vorgange (z.B. Buchen, Sollstellungen durchfihren,
Mieter- oder Wohnungseigentiimerwechsel), Stammdatenanderung und Anderung von
Programmeinstellungen).

Produktbeschreibung fiir Hausverwaltungsprogramm Seite 5 von 20

Michael Fraberger GmbH




Michael|s

Hausverwaltung

rraperger

Systemvoraussetzungen

Als Hardware sollten Sie einen PC mit mindestens 32 MB Hauptspeicher und einem INTEL-Pentium-Prozessor
einsetzen (Taktfrequenz sollte mindestens 120 MHz betragen), die Installation auf ,schwacheren® Systemen ist
grundsatzlich méglich, kann aber sehr langsam werden. Sie kénnen dieses Programm auf fast allen Windows-
Plattformen einsetzen (z.B. Windows 95, Windows NT 4.0, Windows 98, Windows 2000, Windows ME, Windows
2003, Windows XP, Windows VISTA, Windows 7).

Nach unseren Erfahrungen lauft unsere Software auch auf anderen Computern (z.B. Apple, LINUX) in der jeweiligen
Windows-Emulation (z.B. Virtual PC). Weiterhin ist der Betrieb mit einem LINUX-Server und Windows-Clients
maoglich.
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Beispiele fur Bildschirmfenster

Im folgenden Abschnitt méchten wir Ihnen an Hand einiger Beispiele die Benutzeroberflache und den
Funktionsumfang unseres Hausverwaltungsprogrammes illustrieren. Dies ist selbstverstandlich nur ein kleiner
Ausschnitt der Funktionen, die lhnen unser Hausverwaltungsprogramm bietet.

Eingangsbildschirm mit Hauptmenii:

s Hauswerwaltung ¥ersion 4.00.00 Benutzer: Service

Yorginge Finanzen  Stammdaten  Tabellen  Installation 7

. NADER B 9 BFEeE ? i I

Buskunft
Termine

Einzug eines MietersWohnungseigentimers
Auszug eines Mieters Wohnungseigentimers
Erhéhung)Anpassung einer Festsetzung

Meuberechnung der Festsetzungen
Berechnung won Sonderumlagen

Zahlerstande

Alt-+Fe

Beenden

Stammdatenauskunft

Stammdatenerfassung fiir Gebaude (mit Registerkarten zur Verwaltung von Hauseigentimern, Objekten,
Mietern/Wohnungseigentimern, Festsetzungen und Dokumenten zum Gebaude):

ot Gebdude
Bezeichnung: m Kennzeichen: |Miethaus ﬂ Gezambwerte
£ Allgemein 21 Hauseigentiimer l = Objekte l 2 Mister l &' Festsetzungen l [ Dokumente l
Adresze: |HauptstlaBe 4 Buchungzzchl.: IW
,D_ - |823'| 9 |S tarmberg Baujahr: 13390
Gegenkonto: |Hausbank ﬂ% Empfanger: Eigentumergemeinzchaft Hauptstrafbe 4
Bankverbindung:  Konto-Mr: 123456789 Barkleitzahl: 88833300 Bank: Hausbank
IBAMN: DES8893000001 23456789 EIC: HaUSBANKDE
Grundbucheintrag: |Grundbuchamt Stamnberg, ... Finanzamt: |Starnberg
Warsteusr: |v0ller Mehmertsteuersatz jﬂ Abzug: lﬁz Stewernr:  |[4711/999777 USt-AD-Mr.: ,m
Hirwseis: §|

Einstellungen fur die Terminverwaltung:

Mebenkostenabrechnung: ,m NON, ’W biz 31.12  Frist fir Ededigung: ’_BE Maonat(e] ’_E Taagle)
getrennte Heizkostenabrechnung: ,W
Hauszeigentumerabrechhung: ,m wOh: ’W bis 31.12  Frist fir Eredigung: ’_BE Monat(e] l_g Tag[e)
Erstellung des “Wirtschaftzplans: ,W
Umszatzsteuervoranmeldung: ,Wl wor; |01.01 bis 31.01  Frist fur Ededigung: ’_E Maonat(e] ’ﬁ@ Tagle)

Hilfe | Temine | ﬂirtschaftspléne| Bughungen| Rechnungen Dirucken | ak. | Abbrechen
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Stammdatenerfassung fiir Objekte (Wohnungen, Biiros, Lokale 0.3):

& Dbjekt

Gebiude: |HauptstraBe 4 % Obijekt-B ezeichnung:

=] Allgemein 2 Mister l &P Festsetzungen l & Dokumente l
Lage [im Gebaude]: |1. 0O0G links ﬂ% Art des Objektes: |\A-"0hnung ﬂ%
Bezugsfertig ab: 01.01.1930 E Buchungzachliizzel |DDB
— Objektbeschreibungen und Flachen
qultig ab I Beschreibung I
‘Wohnflache Gewerbefl. Mutzflache Sonstige FI. Gesamtil.
01.01.1930 imrne Flachen
Hinzufiigen
Laschen
— Anteile
qiiltig ab Anteilzart Anteil Anteil in %

01.01.2008 E Anteil fuir Lift m 0000/ 0000 11,00 |:||:|-

Anteile
Hinzufiigen

Lazchen

A

Hilfe Termine | Buchungen| Zéhlergténde| Drucken | ak. | Abbrechen|

Stammdatenerfassung fiir Mieter/Wohnungseigentiimer:

Gebiude, [Hauptsti 4 ] | Dbiskt: [wohnung, 1. DG finks ~1E

Anrede; ﬂm Mame: }Qmeier

1 Allgemein

wheitere Migter l Personenzahl l &° Festsetzungen l @Dokumente l wheitervermietung l

Adresze: [Hauptstrafe 4 ,D_ -182319 [Stamberg
Telefon: l— Hinweis:ng ag ist ein Hinweis zu diezem Mitglied, er kann sehr umfangreich sein und auch mehrere 2
Vetragsdaturn: [ 00000000 | | Giikig vor; [ 07.01.2003 | bis: [ 0000.0000 5| [ Ausgeaogen | Erste Faligkeit [ 07.01.2004 |
Kundigungsfrist: | 3 |Monat[e] j erstmals zum: ,mﬂ gekiindigt am: | 00.00.0000 5 Zurm; | 00.00.0000 g
Sicherheitsleist : ,m in Hohe won: | 2E70.00 |EUF| jﬂﬂ hinterlegt am: Imﬁ
Zahlungzart: W Buchungzschliizzel |DD1
Bankverbindung:  Kaonto-Mr.: I— Bankleitzahl: | Bank: |

BaN: | BIC |
Tats. Nutzung:  [Wiahnen ﬂﬂ Mehrwertsteuersatz: [ keine Mehmwertsteuer ﬂﬂ
Indexbindung an: |\-"erbrauc:herpreisinde:-c ()] ﬂg Auzgangsjahr: m% 112,00 Froz.Sprung: lw%

Hilfe Termnine | Bgchungen| Mieterl_<0nt0| QruckenJTextverarb.| ak. | Abbrachen |
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Stammdatenerfassung fiir Festsetzungen:

= Festsetzung

Gebdude: [Hauptstrafie 4 ﬂ Dbiekt: jwohnung, 1. OG links ﬂ
Mister, | Bxmeier ﬂ% gitig won  0M.01.2003 biz 00.00.0000
Festzetzung guitig ab: 01.01. 2007 ﬂ

Mietpreizstaffel Betrag [Metto]

Kostenart Berechnung

Heizung [Zahler. Flachenanteil) 7 ahlerstande 19,09 E| B monatlich
Miete [Allgemein)  |Gezamtflache [ka] j? [w T15.95EUR « |7%| B | monatlich
Garagenmiste ~ |Pauschale v R2 23 EUF!L|¥ @ monatlich
Liftkosten ~ [Anteil fuir Lift 55.00/EUR ~ | FE| @ monatich
Summe 924 G EUR =

Fiir dieze Festsetzung sind bereits Sollstellungen erfolgt. sie kann daher nicht mehr gedandernt werden. 'Wenn Sie die
Festzetzung ab dem 01.01.2007 dndern wollen, entfernen Sie die Sollstellungen mit dem Schalter "Stornierung’.

Hilfe | Sollstellung | Starmierung | Qlucken.-’Textverarb.| Hinzufligen | Loschen | ak. | Abbrechen

Stammdatenauskunft in Baumform:

BR=]icthaus A Hife

+ i} Dorfstrabe

- ﬂ Hauptstralie 4 Yallbild
—-£3 HandwerkerLisferanten

+-T Fima Blechmeier und Co,

+- T Fima Mauemeier

E Herr Alfred Testeigentiimer [Anteil: 1,00/2.00)

]

X

i

¥

2 Frau Ottilie Testeigentiimer [Anteil; 1,00/2,00)
+ =i} Geschaftzlokal
+ -? Restaurant
== wohnung, 1. DG links
+ % Herr und Frau Ameier, gliltig ab 071.01.2003, unbefristet
Buchungen fiir dieses Objekt
| Zahlerstande
= wohiung, 1. OG mitte
=1 wohnung, 1. OG rechts
=1 wohnung, 2. 06 links
-? Wohnung, 2. 0G mitte
ﬂ Wohnung, 2. 0G rechts T
53 Rechnungen fiir disses Gebiude
@ Laufende Rechnungen fur disses Gebaude
Buchungen fir diezes Gebaude

F [

ilddy

+ iy Teststrabe Suche
-1 Eigentumshaus =

+ ﬂ Ackenweg Aiktualizieren

+-@f Holzweg

+-ff Nebenstrabe v Abbrechen
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Erfassung einer Buchung:

4t Buchungen erfassen

Gebiude: [Hauptstrake 4 % Starmmdater Datum: | 31.12.2008 %
Art |Aufwand ﬂ Gegenkonto: |Hausbank jﬂ
Kostenart: | Mebenkosten ﬂ%
Text: |Hausmeistersewice im Zeitraum vom 07.071.2006 - 31.12. 2008 ﬂ%
Betrag: [ 330000 EUR ~|F|E MusSE: [voller Mehmwertsteuersatz RaE:]| 523 00EUR B
Betrag berechnen | Bruttobetrag: 3.828.00 EUR ﬂ
Saldo des Gegenkontos: 461 639,71 EUR
Erfasste Buchungen
D atum Art Gebaude, Empfanger # Zahler Betrag MwSt.-Be
£ >
Hilfe | Buchungzauszkunft | Rechrungserf. | | | | ak. | Abbrachen

Suchfenster fiir Buchungsauskunft:

%t Buchungen suchen

Bitte geben Sie die gewunschten Suchkriterien ein, starten Sie danach die Suche mit dem Schalter *Suchen’

Gebiude: | =] 72| obiek | k|
At v Sallstellung laufend v Salstellung einmalig
[v Zahlung des Mieters AW ohnungseigentiimers [ Zahlung an den Hauseigentiimer
v Aufwand v Aubwand fiir wWeitervermietung
Zeitraum vor: [ 00000000 77| bis: | 00000000
Gegenkanta: | v | Mwist: | |

Mieterwohnungzeig.: |
Wwieitervermigtung:  Ja " Mein o plle

Hauseigentiimer: |

Kostenart: |A||e ﬂ

Buchungstext: |

Hilfe: Suchen | Leeren Abbrechen
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Buchungsauskunft:

st Buchungsauskunft [388 Ein

Datum Gebaude, ggf. Objekt, Emplanger f Zahler. ggf. Kostenart Hettobetrag MW St -Betrag j
Art Gegenkonto Buchungstext

Miethaus Hauptstrabe 4 j

04.08 2007 Hauptshrale 4. Wohnung, 2. 0G mitte, Emeier 44364 EUR g 0.00 EUR E
Zahlung d. Mieters Hausbank Ermeier Hauptstrale 4 Zahlung 08/2007

04.08 2007 Hauptstrale 4, Wohnung, 2. 05 rechts, Efmeier 7.29EUR E 0.00 EUR E
Zahlung d. Mieters Hausbank Efreier Hauptstrale 4 Zahlung 08/2007

21.08.2007 Hauptstrabe 4, Reparaturen 1742 24 ELIR ﬂ 22 76 ELR ﬂ
Aufeand Hausbank Fassade an der Riickseite des Gebaudes aw:

Sollstellungen [laufend u. einmalig) 44T EUR B Zahlungen d. Mister: R4 EUR B
- Zahlungen an Hauseigentiimer O00EUR B Differenz -0,00 EUR
- Aufwinde 1.82500EUR B o
Einnahmen - Ausgaben 90.289.41 EUR B Einnahmen - Auszgaben [lst] 90.289.41 EUR E

1< | » !j

Detail | | Hinzufiigen | Loschen |

Hilfe Dirucken | Buchungen Libemehmen| Sollstellung | Stormnierung | Suche | Abbrechen |

Ausdruck der Buchungsauskunft:

Michael Fraberger Buchungen
Datum Gebaude, Empfianger [ Zahler, Kostenart Nettobetrag MWSt-Betrag
Art Gegenkonto Buchungstext Brutto-Betrag
Miethaus Hauptstrafe 4 Hauptstralie 4, D - 32318 Starnbery
01102006 Hauptstralze 4 Wvohnung, 1. OG links, Ameier, Heizung (Zahler, Flachenanteil 70,00 EUR 0,00 EUR
Sollstelung (laufend) Heizung (Z&hler, Flachenanteil) 10,2006 70,00 ELR
01 102006 HauptstraRe 4 Wohnung, 1. 0G links, Ameier, Nebenkozten 40,00 EUR 0,00 EUR
Sollstelung (laufend) Mebenkasten 10,2006 50,00 EUR
01102006 Hauptstralze 4 Wohnung, 1. 0G links, Ameier, Liftkosten 55,00 EUR 0,00 EUR
Sollstelung (laufend) Liftko=ten 1002006 55,00 ELIR
01 102006 HauptstraRe 4, Wohnung, 1. 0G links, Ameier, Miste (Allgemein] 71585 ELR 0,00 EUR
Sollstelung (laufend) Wliete (Algemein) 1002006 71595 EUR
01102006 Hauptstralze 4 Wvohnung, 1. OG links, Ameier, Garagenmiete 5283 EUR 0,00 EUR
Sollstelung (laufend) Garagenmiete 10,2006 5283 EUR
04102006 HauptstraRe 4, Wohnung, 1. 0G links, Ameier 973 T ELR 0,00 EUR
Zahlung d. Mieters Haushank Ameier Hauptstralie 4 Zahlung 10,2008 973,75 EUR
Sollstelungen laufend (Metta): 9.407 50 EUR Zahlungen d. Mieter: 9.407,80 EUR
Sollstelungen laufend (WAYSE T 0,00 EUR
Sollstellungen laufend (Brutto): 9.407,80 EUR
Sollstelungen einmalig (Metta): 0,00 EUR
Sollstelungen einmalig (WAYSE Y 0,00 EUR
Solistell. einmalig (Brutto): 0,00 EUR Gesamte Sollstellungen (Brutto): 9.407,80 EUR
Gesamte Sollstell. (Brutto): 9.407,80 EUR Differenz: 0,00 EUR
- Autwiande (Netto): 0,00 EUR

- Autwdnde (WSt 0,00 EUR

- Aufwiinde (Brutto): 0,00 EUR.

- Zahlungen an Hauseigent.: 0,00 EUR.
Einnahmen - Ausgaben: 9.407 .80 EUR Einnahmen - Ausgaben (Ist): 9.407 .80 EUR
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Hauseigentiimerabrechnung:

Michael Frabarger Abrechnung fiir den
Hauseigentiimer

Abrechnuny fiir Hauptstrafe 4 von 01.01.2004 bis 31.12.2004
Hauptstralie 4, D - 32318 Starnberg

Eigentiimer: Herr Alfred Testaigentiimer
Leapaldstralie 234, D - 30835 Minchen

Summen der Sollstallungan:

Kostenart Betrag (Hetto)  Mehrwearnsteuer MWSt.-Betrag

Miste [Gewerbe) 60954 00 EUR  woller Mehrvwertsteuerzatz 9757 44 EUR
Mekenkosten violler Mehrwertsteuersatz 1.084 50 EUR
Heizung [ Z&hler, Flachenantsil) violler Mehrwertsteuersatz 87360 EUR
Miste (Allgemein) 37AT 20EUR keine Mehrwertsteusr 0,00 EUR
Garagenmiste 312000 EUR  keine Mehrwertsteusr 0,00 EUR
Garagenmiste 4 30000 EUR  voller Mehrwertsteuersatz 763,00 ELR
Summe der Sollstellung: Hetto: 106.075,20 EUR.  WIWSt.: 12.483,84 EUR  Brutto: 118.559,04 EUR
Summe der Zahlungsriick stande: 4,00 EUR
Gesamteinnahmean: 118.559,04 EUR.

Aufstellung der Aufwinde:

Datum Buclungstext Hetto-Betrag MwW5t.-Betrag

Reparaturen

2807 2004 Aushessern der Dachrinnen 1.000,00 EUR 40,00 ELIR
1.0040,08 EUR 44,00 EUR

Bazahite MWSL. aus Hzbenkostan (Betrichskosten): 755,84 EUR

Summe der Aufwinda: Hetto: 1.000,00 EUR  MwWSt.: 795,84 EUR  Brutto: 1.795.84 EUR.

Guthaben: 116.763,20 EUR

Anteiligies Ergebnis fiir den Eigentiinner:
Harr Alfred Tasteigentiimer
Leopoldstrafte 234, D - 308538 Minchen

Das Ergalmis der Abrachnung hetrigt: 116.763,20 EUR
Ihr Anteil davon sind: 1,000 © 2,000 58.381,60 EUR
Summe der Bawegungen des Hauseigentiimeark ontos: 4,00 EUR
Guthaben: 58.381,60 EUR
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Nebenkostenabrechnung (Aufstellung der Gesamtaufwénde):

Michael Fraberger Nebenkostenabrechnung
Gesamtaufwiinde

Nebenkostenabrechnung fiir NebenstraBe von 01.01.2003 bis 31.12.2003
Adresse; Mebenstraiie 1, D - 52319 Starnherg

Kostenart: Heizung
Berechnung: Zihler

Dratum Bezeichnung Metto-Betrag bt -Bletran Brutto-Betrany
01.04.2003 Heizdlieferung 2.000,00 EUR 0,00 EUR 2.000,00 EUR
01122003 Heizdlieferung 2.000,00 EUR 0,00 EUR 2.000,00 EUR
01122003 Jahrliche \Wartung 100,00 EUR 0,00 EUR 100,00 EUR

Gesamtaufwand: 4.100,00 EUR. 0,00 EUR 4.100,00 EUR.
Gesamte Yorauszahlung: 4.800,00 EUR 0,00 EUR 4.800,00 EUR
Gesamtes Guthaben: 700,00 EUR

Kostenart: Miillgehiihren
Berechnung: Anzahl der Personen

Dratum Bezeichnung Metto-Betrag bt -Bletran Brutto-Betrany
01.12.2003 Millgebihren 280,00 EUR 0,00 EUR 280,00 EUR
Gesamtaufwand: 280,00 EUR. 0,00 EUR 280,00 EUR.
Gesamte Yorauszahlung: 0,00 EUR. 0,00 EUR 0,00 EUR.
Gesamte Hachzahlung: 280,00 EUR

Kostenart: Nebenkosten WEG
Berechnung: Eigentumsanteil

Dratum Bezeichnung Metto-Betrag bt -Bletran Brutto-Betrany
01.04.2003 Schneerdumung 1.800,00 EUR 0,00 EUR 1.800,00 EUR
01122003 Hausmeizterservice 3.000,00 EUR 0,00 EUR 3.000,00 EUR

Gesamtaufwand: 4.800,00 EUR 0,00 EUR 4.800,00 EUR
Gesamte Yorauszahlung: 5.520,00 EUR 0,00 EUR 5.520,00 EUR
Gesamtes Guthaben: 720,00 EUR 0,00 EUR 720,00 EUR
Gesamtaufwand fiir alle Kostenarten: 9.180,00 EUR 0,00 EUR 9.180,00 EUR
Ges. Yorauszahlung f. alle Kostenarten: 10.320,00 EUR 0,00 EUR 10.320,00 EUR
Gesamtes Guthaben f. alle Kostenarten: 1.140,00 EUR

Nebenkostenabrechnung (Entwicklung der Riicklagen):

Michael Fraberger Nebenkostenabrechnung
Entwickiung d. Riicklagen

Nehenkostenabrechnung fiir Nebenstrafe von 01.01.2003 bis 31.12.2003
Adresse; Mebenstraiie 1, D - 52319 Starnherg

Kostenart Stand am 0M1.01.2003 FEinnahmen (Hetto) Einnahmen (MW5St.)
Aufwande (Hetto) Aufwande (MWSL.) Stand am 31.12.2003
Reparaturricklage 2.580,00 EUR 3.360,00 EUR 0,00 EUR
01 122003  Eingangstar repariert -240,00 ELR: 0,00 EUR )
-240,00 EUR 0,00 EUR 5.000,00 EUR
2.880,00 EUR. 3.360,00 EUR 0,00 EUR.
-240,00 EUR 0,00 EUR 6.000,00 EUR
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Nebenkostenabrechnung (Abrechnung fiir den Mieter/Wohnungseigentiimer):

Michael Fraberger Nehenkostenabrechnung
Einzefabrechnungen

Nebenkostenalirechnung fiir NebenstraBe von 01.01.2005 his 31.12.2005
Adresse; Mebenstralie 1, D - 52319 Starnberg

Ohjekt: Wohnunyg 1. 0G links 01.01 2005 his 31.12.2005
Wohnungseigentiimer: Herr Deberger

Kostenart Barechnung Anzahl Tage Przais:Einh.Tag Anteiliger Aufwand
Heaizung {Zihler, Eig.-Anteil) Zahler 80,00000 7639279 615,94 EUR
Grundkosten (30,0000%) Eigentumsarnteil 96154% 3650 0,087781 308,08 EUR
- Yorauszahlung: 960,00 EUR
Guthaban: 35,98 EUR
+ Mehrwertsteusr: 0,00 EUR
Bruttabeatrag: 35,98 EUR
Kaltwasser Zahler 0,56000 m* 74013338 41,45 EUR
- Yorauszahlung: 0,00 EUR
Hachzahlung: 4,45 EUR
+ Mehrwertsteuer: 0,00 EUR
Bruttebeatrag: 4,45 EUR
Miillgehiiliren Anzahl der Personen 4 Pers. 3650 0155268 226,69 EUR
- Yorauszahlung: 0,00 EUR
Hachzahlung: 226,69 EUR
+ Mehrwertsteusr: 0,00 EUR
Bruttabeatrag: 226,69 EUR
Habenk osten (WEG) Eigertumzanteil 96154 % 3650 02868055 1.003,94 EUR
- Yorauszahlung: 1.260,00 EUR
Guthaben: 256,06 EUR
+ Mehrwertsteuer: 0,00 EUR
Bruttebeatrag: 256,06 EUR
Gesamtaufwandd: 219610 EUR
- gesamte Yorauszahlhung: 2.220,00 EUR
Guthabean {Hetto): 23,90 EUR
+ Mehrwertstauer: 0,00 EUR
Guthabean {Brutto): 23,90 EUR
Einzahlunsgen in Biicklagen:
Kostenart Berechnung Einzahilung (Hetto)

Reparaturrlicklage Eigertumsanteil 1.200,00 EUR
Gesamit: 1.200,00 EUR
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Hausverwaltung

Preisliste

Der Lizenzpreis hangt von der gewahlten Grundversion und der Anzahl der verwalteten Objekte (z.B. Wohnungen,

Biros, Lokale, Garagen oder dhnliches) ab:

Grundversion fiir Mietverwaltung:

Anzahl der Objekte Ohne MWSt. Inklusive 19% MWSt.
bis 25 79,00 € 94,01 €
26 bis 50 189,00 € 224,91 €
51 bis 100 299,00 € 355,81 €
101 bis 200 479,00 € 570,01 €
201 bis 400 919,00 € 1.093,61 €
401 bis 700 1.459,00 € 1.736,21 €
701 bis 1000 1.999,00 € 2.378,81 €
Uber 1000 2.839,00 € 3.378,41 €
Grundversion fiir Eigentumsverwaltung:

Anzahl der Objekte Ohne MWSt. Inklusive 19% MWSt.
bis 25 79,00 € 94,01 €
26 bis 50 189,00 € 224,91 €
51 bis 100 299,00 € 355,81 €
101 bis 200 479,00 € 570,01 €
201 bis 400 919,00 € 1.093,61 €
401 bis 700 1.459,00 € 1.736,21 €
701 bis 1000 1.999,00 € 2.378,81 €
Uber 1000 2.839,00 € 3.378,41 €
Grundversion fiir Miet- und Eigentumsverwaltung:

Anzahl der Objekte Ohne MWSt. Inklusive 19% MWSt.
bis 25 129,00 € 153,51 €
26 bis 50 309,00 € 367,71 €
51 bis 100 499,00 € 593,81 €
101 bis 200 799,00 € 950,81 €
201 bis 400 1.529,00 € 1.819,51 €
401 bis 700 2.429,00 € 2.890,51 €
701 bis 1000 3.329,00 € 3.961,51 €
Uber 1000 4.729,00 € 5.627,51 €

Weiterhin bieten wir Ihnen folgende Zusatzoptionen fiir unser Hausverwaltungsprogramm an. Diese Funktionen
kosten in Abhangigkeit von der Anzahl der verwalteten Objekte folgende Aufpreise zum vorher angegebenen

Lizenzpreis fiir die Grundversion:

Zusatzoption fiir Verbuchung der Mehrwertsteuer:

Anzahl der Objekte Ohne MWSt. Inklusive 19% MWSt.
bis 50 29,00 € 34,51 €
51 bis 100 49,00 € 58,31 €
101 bis 200 69,00 € 82,11 €
Uber 200 im Grundpreis enthalten | im Grundpreis enthalten
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Zusatzoption fiir Verwaltung von Handwerkern und Lieferanten mit Rechnungserfassung:

Anzahl der Objekte Ohne MWSt. Inklusive 19% MWSt.
bis 50 79,00 € 94,01 €
51 bis 100 129,00 € 153,51 €
101 bis 200 179,00 € 213,01 €
Uber 200 im Grundpreis enthalten | im Grundpreis enthalten
Zusatzoption fiir Verwaltung von Weitervermietungen (Sondereigentumsverwaltung):

Anzahl der Objekte Ohne MWSt. Inklusive 19% MWSt.
bis 50 69,00 € 82,11 €
51 bis 100 119,00 € 141,61 €
101 bis 200 169,00 € 201,11 €
201 bis 400 269,00 € 320,11 €
401 bis 700 369,00 € 439,11 €
701 bis 1000 469,00 € 558,11 €
tber 1000 569,00 € 677,11 €
Zusatzoption fiir Angebotserstellung fiir freie Objekte:

Anzahl der Objekte Ohne MWSt. Inklusive 19% MWSt.
bis 50 99,00 € 117,81 €
51 bis 100 149,00 € 177,31 €
101 bis 200 199,00 € 236,81 €
201 bis 400 249,00 € 296,31 €
401 bis 700 349,00 € 415,31 €
701 bis 1000 449,00 € 534,31 €
tber 1000 589,00 € 700,91 €
Zusatzoption fiir Datenaustausch mit der Bank:

Anzahl der Objekte Ohne MWSt. Inklusive 19% MWSt.
bis 50 29,00 € 34,51 €
51 bis 100 49,00 € 58,31 €
101 bis 200 69,00 € 82,11 €
Uber 200 im Grundpreis enthalten | im Grundpreis enthalten
Zusatzoption fiir Datenschnittstelle fiir Personendaten:

Anzahl der Objekte Ohne MWSt. Inklusive 19% MWSt.
bis 50 19,00 € 22,61 €
51 bis 100 29,00 € 34,51 €
uber 100 im Grundpreis enthalten | im Grundpreis enthalten

Das Hausverwaltungsprogramm arbeitet mit der Datenbank Sybase-SQL-Anywhere 5.0 (oder hdheren Versionen).
Bei Einzelplatzversionen liefern wird die erforderlichen Komponenten kostenlos, bei Mehrplatzversionen
muss die Datenbank bei lhnen installiert werden. Einzelplatzversionen kénnen auch auf mehreren Arbeitsplatzen
installiert werden. In diesem Fall kénnen Sie das Programm aber immer nur auf einem Arbeitsplatz aufrufen. Erst
wenn Sie es auf dem einen Arbeitsplatz beendet haben, kdnnen Sie es auf einem anderen Arbeitsplatz starten. Eine
Mehrplatzversion ist erforderlich, wenn Sie das Hausverwaltungsprogramm auf mehreren Arbeitsplatzen gleichzeitig
nutzen wollen. Der Preis dafir richtet sich nach der Anzahl der Arbeitsplatze. Die Datenbank wird von uns immer auf
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CD-ROM ausgeliefert, Sie kénnen sie auch direkt beim Datenbankhersteller oder einem entsprechenden Handler
beziehen. Die Preise miissen zusatzlich zum Lizenzpreis fiir die Grundversion und die Zusatzoptionen
bezahlt werden, sie werden vom Datenbankhersteller festgesetzt, daher sind die Angaben hier
unverbindlich:

Anzahl der Arbeitsplatze Ohne MWSt. Inklusive 19% MWSt.
1 Benutzer (auch auf mehreren Arbeitsplatzen) 0,00 € 0,00 €
bis 5 Arbeitsplatze 525,00 € 624,75 €
bis 10 Arbeitsplatze 963,00 € 1145,97 €
jeder weitere Arbeitsplatz 104,00 € 123,76 €

Auf Wunsch kénnen Sie eine Installation oder Schulung von uns durchfiihren lassen. Ebenso sind wir gerne bereit,
Anpassungen an Microsoft-Word-Formularen und HTML-Dokumenten, die vom Hausverwaltungsprogramm aus
aufgerufen werden, vorzunehmen. Diese Dienstleistungen rechnen wir zu folgenden Preisen ab:

Dienstleistung Ohne MWSt. Inklusive 19% MWSt.
Stundensatz: 78,00 €/Std. 92,82 €/Std.
Stundensatz fir Kunden mit Wartungsvertrag: 62,00 €/Std. 73,78 €/Std.
Fahrtkosten fir Termine vor Ort: 0,38 €/km 0,45 €/km
Fahrtzeiten fiir Termine vor Ort: 28,00 €/Std. 33,32 €/Std.

Die Lieferung umfasst einen Installationssatz des Hausverwaltungsprogramms, mit dem Sie das Programm und alle
erforderlichen Komponenten selbst installieren konnen. Weiterhin sind Musterformulare fir Microsoft-Word, HTML-
Dateien fir die Aufbereitung freier Objekte und das Handbuch als Microsoft-Word-Dokument im Lieferumfang
enthalten. Die Lieferung erfolgt Ublicherweise per Email mit Link zur Download-Seite, bei Mehrplatzversionen oder
auf Wunsch liefern wir auf CD-ROM.

Nach Erwerb unseres Programms kdnnen Sie jederzeit lhre Lizenz nachtraglich erweitern (fur die Verwaltung von
mehr Objekten, als bisher lizenziert sind), auch der Wechsel der Grundversion ist mdglich. In diesen Fallen wird
der bisher bezahlte Lizenzpreis auf den Preis der neuen Lizenz voll angerechnet. Ebenso kénnen Sie
Zusatzoptionen nachtraglich erwerben, in dem Sie den Aufpreis fir die entsprechende Zusatzoption (Verbuchung
der Mehrwertsteuer, Handwerker— und Lieferantenverwaltung mit Rechnungserfassung, Verwaltung von
Weitervermietungen, Verwaltung freier Objekte, Datenaustausch mit der Bank oder Datenschnittstelle fir
Personendaten) aufzahlen. Auch ein Umstieg von einer Einzelplatzversion auf eine Mehrplatzversion ist
moglich. Auch hier missen Sie nur die entsprechende Datenbanklizenz nachtraglich erwerben und die Datenbank
installieren. Alle nachtraglichen Erweiterungen sind ohne Datenverlust mdglich, die Preise richten sich immer nach
der Preisliste, die zum Zeitpunkt der Erweiterung guiltig ist.

Wenn Sie einen Wartungsvertrag abschlieBen, betrdgt die jahrliche Wartungsgebiihr 10% vom Lizenzpreis
(inklusive aller Zusatzoptionen und Datenbanklizenzen), mindestens jedoch 148,00 € ohne MWSt. (176,12 €
inkl. 19% MWSt.). Die Vorteile eines Wartungsvertrages sind im Folgenden unter Service und Wartung
ausfiihrlich beschrieben.

Neben dem Kauf unserer Software, bieten wir lhnen auch die Méglichkeit unser Produkt zu leasen. Dadurch
verteilen Sie die Anschaffungskosten auf mehrere Jahre und kénnen lhre Lizenz wahrend der Laufzeit des
Leasingvertrages immer auf lhre Bediirfnisse anpassen. Am Ende der Leasingzeit erhalten Sie lhre Lizenz
unbefristet (wie bei einem Kauf). Die Konditionen fiir das Leasing unserer Software finden Sie im Folgenden
unter Software-Leasing.
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Software-Leasing

Neben dem Kauf unserer Software, bieten wir lhnen auch die Moglichkeit unser Produkt zu leasen. Dadurch
verteilen Sie die Anschaffungskosten auf mehrere Jahre und kénnen lhre Lizenz wahrend der Laufzeit des
Leasingvertrages immer auf lhre Bediirfnisse anpassen.

Der Kaufpreis der Lizenz, die Sie erwerben wollen, wird beim Leasing auf finf Jahresraten aufgeteilt. Sie zahlen
somit jedes Jahr ein fiinftel des Kaufpreises sowie die Wartungsgebuhr. Der Leasingvertrag lauft, wenn Sie ihn nicht
vorzeitig kiindigen, flinf Jahre. Sie kbnnen den Leasingvertrag jedes Jahr zum Falligkeitstermin kiindigen. Am Ende
der Leasingzeit erhalten Sie lhre Lizenz unbefristet (wie bei einem Kauf).

Voraussetzungen fir den Abschluss eines Software-Leasings

Voraussetzung flr das Leasing unserer Software ist der Abschluss eines Wartungsvertrages. Das Leasing bezieht
sich ausschliellich auf den Lizenzpreis flir das Hausverwaltungsprogramm. Etwaige Datenbanklizenzen fiir
Mehrplatzversionen werden immer zum Zeitpunkt des Erwerbes berechnet. Dienstleistungen, wie Installation und
Schulung, werden immer zu dem Zeitpunkt abgerechnet, zu dem sie erbracht werden.

Erweiterung lhrer Lizenz wahrend der Leasingzeit

Die Erweiterung lhrer Lizenz wahrend der Leasingzeit ist jederzeit moglich. Unter einer Erweiterung verstehen wir
die Erhéhung der Anzahl der verwalteten Objekte (Einheiten) oder die Aktivierung zusatzlicher Optionen. Bei einer
Erweiterung wird ein Flinftel des Aufpreises zwischen |hrer bisherigen Lizenz und der erweiterten Lizenz zur
aktuellen Leasingrate hinzugerechnet. Diese Hinzurechnung erfolgt nur zu drei Viertel, wenn die Erweiterung
weniger als 9 Monate vor dem nachsten Falligkeitstermin liegt, nur zur Halfte, wenn die Erweiterung weniger als 6
Monate vor dem nachsten Falligkeitstermin liegt und nur zu einem Viertel, wenn die Erweiterung weniger als 3
Monate vor dem nachsten Falligkeitstermin liegt. Ab dem nachsten Falligkeitstermin wird dann die erhohte
Leasingrate berechnet, die Restlaufzeit des Leasingvertrages bleibt unverandert.

Einschrankung lhrer Lizenz wahrend der Leasingzeit

Bei Leasingvertragen ist auch die nachtragliche Einschrankung Ihrer Lizenz moglich. Unter einer Einschrankung
verstehen die Verminderung der Anzahl der verwalteten Objekte (Einheiten) oder die nachtragliche Abschaltung von
Zusatzoptionen. Eine Einschrankung der Lizenz kdnnen Sie immer nur zum Falligkeitstermin Ihres Leasingvertrages
vornehmen. Ab dem Falligkeitstermin, zu dem Sie die Einschrdnkung wiinschen, wird dann nur noch ein funftel des
Kaufpreises der eingeschrankten Lizenz als Leasingrate berechnet, die Restlaufzeit des Leasingvertrages bleibt
unverandert.

Erwerb der Software nach dem Ende des Leasingvertrages
Nach dem Ablauf des Leasingvertrages nach finf Jahren wird Ihre Lizenz ohne weitere Kosten unbefristet frei
geschalten, wenn Sie lhre Lizenz wahrend der Leasingzeit nicht erweitert oder eingeschrankt haben.

Wenn Sie wahrend der Leasingzeit lhre Lizenz erweitert oder eingeschrankt haben oder den Leasingvertrag zum
Falligkeitstermin vorzeitig gekiindigt haben, ergeben die gezahlten Raten nicht den Kaufpreis lhrer Lizenz. Daher
kénnen Sie nun wahlen, ob und in welchem Umfang Sie das Hausverwaltungsprogramm zukunftig nitzen wollen.
Wenn Sie nach Ende des Leasingvertrages oder zu einem spéteren Zeitpunkt eine Lizenz kaufen wollen, werden die
bisher gezahlten Leasingraten auf den Preis dieser Lizenz angerechnet. Sie miissen nur die Differenz bezahlen.
Sollten die gezahlten Leasingraten héher sein als der Kaufpreis der gewtiinschten Lizenz, erfolgt keine
Ruckerstattung, der verbleibende Differenzbetrag wird aber bei zukiinftigen Lizenzerweiterungen angerechnet.

Nach dem Ende des Leasingvertrages, konnen Sie wahlen, ob Sie weiterhin einen Wartungsvertrag abschlielen
wollen oder nicht.
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Service und Wartung

Fir unser Hausverwaltungsprogramm erhalten Sie eine Gewahrleistung fiir Programmfehler fiir den Zeitraum von
zwei Jahren nach dem Erwerb. Fehler, die Sie uns nach Ablauf der Gewahrleistungsfrist melden, werden im
Rahmen der Kulanz behoben. Wenn uns Programmfehler bekannt werden, erhalten alle unsere Kunden
unaufgefordert einen entsprechenden Korrekturstand (tiblicherweise per Email mit Link zur Download-Seite,
Lieferung auf CD-ROM ist auf Wunsch maglich).

Programmupdates kénnen Sie auch selbst jederzeit im Internet von unserer Homepage www.fraberger.com
kostenlos herunterladen. Wenn Sie einen Wartungsvertrag haben, werden Sie bei Verfligbarkeit verstandigt
(ublicherweise per Email mit Link zur Download-Seite, Lieferung auf CD-ROM ist auf Wunsch maéglich).

Bisher wurden neue Versionen unseres Hausverwaltungsprogramms allen Kunden kostenlos zur Verfligung
gestellt. Wir wollen diese Praxis auch auf absehbare Zeit beibehalten, damit unsere Kunden mit mdglichst
aktuellen Versionen arbeiten. Zukiinftig kann es jedoch sein, dass fir eine neue Version eine Update-Lizenz
erworben werden muss. In diesem Fall ist aber kein Kunde verpflichtet, auf diese neue Version umzusteigen.
Wenn Sie einen Wartungsvertrag haben, erhalten Sie einen Rabatt von 30% auf den Preis dieser Update-
Lizenz.

Um den optimalen Betrieb unserer Software zu gewéahrleisten, empfehlen wir lhnen, bei Erwerb unseres Programms einen
Wartungsvertrag abzuschlieRen. Die Wartungsgebihr betragt 10% vom Lizenzpreis (inklusive aller Zusatzoptionen
und Datenbanklizenzen) mindestens jedoch 148,00 € pro Jahr (176,12 € inkl. 19% MWSt.).

Die Leistungen eines Wartungsvertrages umfassen:

e Telefonische Betreuung liber unsere Hotline im Ausmaf von maximal 5 Stunden monatlich (dartiber
hinausgehende Betreuungsstunden werden als Dienstleistung nach Aufwand berechnet).

¢ Unaufgeforderte Lieferung neuer Programmstande der von lhnen erworbenen Version sowie neuer
Versionen, fir die kein Aufpreis zu bezahlen ist (lUblicherweise per Email mit Link zur Download-Seite, Lieferung
auf CD-ROM ist auf Wunsch maoglich).

e ErméaRigung um 30% des Preises der Update-Lizenz beim Umstieg auf eine neue Version, weiterhin
werden Sie bei Verfugbarkeit einer neuen Version verstandigt (Ublicherweise per Email mit Link zur Download-
Seite, Lieferung auf CD-ROM ist auf Wunsch mdglich). Dies gilt nur, wenn fir eine neue Version eine Update-
Lizenz erworben werden muss, bisher wurden neue Versionen immer allen Kunden kostenlos zur Verfliigung
gestellt. Wir wollen diese Praxis auch auf absehbare Zeit beibehalten.

e ErmaRigung des Stundensatzes fiir Dienstleistungen von 78,00 € (92,82 € inkl. 19% MWSt.) auf 62,00 €
(73,78 € inkl. 19% MWSt.)

Sollten Sie keinen Wartungsvertrag abgeschlossen haben, so steht Ihnen unsere telefonische Hotline ebenfalls zur
Verfligung, allerdings muissen Sie die in Anspruch genommenen Leistungen nach Aufwand bezahlen.

Unser Hausverwaltungsprogramm kénnen Sie kostenlos und unverbindlich testen. Laden Sie dazu die
Testversion unter www.fraberger.com aus dem Internet herunter oder fordern Sie eine Test-CD bei uns an.
Falls Sie Fragen haben, stehen wir lhnen selbstverstandlich gerne zur Verfiigung. Die entsprechenden
Kontaktadressen finden Sie am Ende dieser Beschreibung.
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Kontakt
Michael Fraberger GmbH

e (gunom,  Micheelsy
- arnberg ax: + - I_raberger

Email: info@fraberger.com
Internet: www.fraberger.com
www.fraberger.de

Vertriebspartner

Immobilien-Commerz GmbH

Schloss Schénbrunn - Orangerie 66 (+43) 1 - 817 27 27
A — 1130 Wien (+43) 1 -817 27 304

office@immobilien-commerz.at

Zeiner Systems e. K. 7BINET!

Wengenstralie 1 Tel.: (+49) 7121 - 381 11 30
D — 72800 Eningen Fax: (+49) 7121 — 381 11 31

Hardware | Software | Services
Email: info@zeiner-systems.de
Internet: www.zeiner-systems.de

Produktbeschreibung fiir Hausverwaltungsprogramm Seite 20 von 20
Michael Fraberger GmbH



