Allgemeine Geschaftsbedingungen der Michael Fraberger GmbH

1. Geltungsbereich

1.

Die Lieferungen und Leistungen der Michael Fraberger GmbH erfolgen ausschlieflich auf Grundlage der nachstehenden
Allgemeinen Geschaftsbedingungen, soweit nicht schriftlich etwas anderes vereinbart wurde. Anderungen oder
Erganzungen bediirfen bei Vertragsabschluss der Schriftform.

Sollten die Allgemeinen Geschaftsbedingungen des Kunden von den Allgemeinen Geschaftsbedingungen der Michael
Fraberger GmbH abweichen, gelten die Allgemeinen Geschaftsbedingungen der Michael Fraberger GmbH, es sei denn,
bei Vertragsabschluss wurde ausdriicklich etwas Anderes vereinbart.

2. Angebote, Bestellung und Auftragserteilung

1.

Alle Informationen in den Produktbeschreibungen und Preislisten sowie auf den Webseiten der Michael Fraberger GmbH
gelten immer nur fiir den Zeitpunkt, zu dem sie verdffentlicht wurden. Auflerdem behélt sich die Michael Fraberger GmbH
Druckfehler oder Irrtimer in den entsprechenden Informationsmaterialien vor. Die endgiiltigen Preise und Konditionen flr
die Produkte und Dienstleistungen der Michael Fraberger GmbH und insbesondere auch fiir die von der Michael
Fraberger GmbH vertriebenen Produkte anderer Hersteller werden immer erst bei Vertragsabschluss festgelegt.
Angebote der Michael Fraberger GmbH in schriftlicher, fernmiindlicher oder elektronischer Art sind freibleibend und
unverbindlich, auBer es wird im Angebot ausdricklich eine Verbindlichkeit zugesagt.

Auf Wunsch kann der Kunde ein verbindliches Angebot anfordern, verbindliche Angebote werden ausschlielich in
schriftlicher Form abgegeben. Ein verbindliches Angebot gilt immer nur fiir einen Zeitraum von maximal 4 Wochen (ab
dem Datum des Angebotes), auller im Angebot selbst wiirde ausdriicklich ein anderer Zeitraum angegeben.

Eine Bestellung oder Auftragserteilung fiir Lieferungen oder Dienstleistungen durch den Kunden erfolgt normalerweise
schriftlich oder per Email. Auch die Online-Bestellung iber eine Webseite der Michael Fraberger GmbH erzeugt eine
Email mit einer verbindlichen Bestellung, die der Kunde nur noch an die Michael Fraberger GmbH senden muss. In jedem
dieser Falle erhalt der Kunde eine Auftragsbestatigung (lblicherweise per Email, wenn dies technisch nicht moglich ist
oder vom Kunden ausdriicklich anders gewiinscht wurde, per Fax oder per Post). Nach Versand bzw. Ubergabe der
Auftragsbestatigung an den Kunden kommt automatisch ein fiir beide Seiten verbindlicher Vertrag zustande.

Sollte die Bestellung oder Auftragserteilung mindlich oder telefonisch erfolgen, versendet die Michael Fraberger GmbH
eine Auftragsbestatigung fur den mindlich oder telefonisch erteilten Auftrag (lblicherweise per Email, wenn dies
technisch nicht moglich ist oder vom Kunden ausdriicklich anders gewtiinscht wurde, per Fax oder per Post). Erst nach
neuerlicher Bestatigung dieses Auftrages durch den Kunden, kommt ein fiir beide Seiten verbindlicher Vertrag zu Stande.
Diese Bestatigung durch den Kunden kann bei Versand der Auftragsbestatigung per Email durch Antwort auf die Email
erfolgen. In allen anderen Fallen, muss der Kunde die Auftragsbestatigung gegenzeichnen und per Post oder per Fax an
die Michael Fraberger GmbH zurlicksenden bzw. an diese Ubergeben.

Generell kann eine Bestellung oder ein Auftrag nur aus wichtigen Griinden, die die Michael Fraberger GmbH zu vertreten
hat, vom Kunden storniert werden. Ein Riicktrittsrecht bei der Bestellung von Produkten, die von der Michael Fraberger
GmbH kostenlos zum Test angeboten werden, besteht insbesondere nicht, da der Kunde die Mdglichkeit hatte das
Produkt vor dem Erwerb kostenlos und unverbindlich zu testen. Im Ubrigen besteht generell das Riicktrittsrecht fiir
Konsumenten It. Konsumentenschutzgesetz innerhalb von 14 Tagen nach Lieferung der Ware, sofern der Kunde kein
Kaufmann im Sinne des Gesetzes ist.

3. Lieferung und Erbringung von Leistungen

1.

Die Lieferung von Standardsoftware der Michael Fraberger GmbH erfolgt per Download aus dem Internet (von der
Webseite der Michael Fraberger GmbH). In diesem Fall erhalt der Kunde nur eine entsprechende Nutzungslizenz, mit der
er die entsprechende Software freischalten kann. Diese Nutzungslizenz wird normalerweise per Email an den Kunden
gesandt, nur auf ausdriicklichen Wunsch des Kunden wird die Lizenz per Fax oder per Post zugeschickt. Die Lieferung
eines Datentragers mit der entsprechenden Software entfallt in diesen Fallen, die Lieferung gilt mit Ubermittlung der
Lizenz als erbracht.

Die Michael Fraberger GmbH erteilt Kunden vor der vollstdndigen Bezahlung aller Lieferungen und Leistungen
grundsatzlich nur zeitlich befristete, vorlaufige Lizenzen. Auch mit Erteilung einer solchen vorlaufigen Lizenz gilt die
Lieferung als erbracht. Selbstverstandlich verpflichtet sich die Michael Fraberger GmbH, nach vollstdndiger Bezahlung
aller Lieferungen und Leistungen, unverziglich eine zeitlich unbefristete Nutzungslizenz an den Kunden auszugeben,
sofern der Kunde diese erworben hat. Wenn die Michael Fraberger GmbH eine befristete Nutzungslizenz auf Grund eines
Zahlungsverzuges des Kunden nicht verlangert, stellt dies nicht automatisch einen Vertragsrucktritt dar.

Sollte eine Lieferung auf ausdriicklichen Wunsch des Kunden oder auf Grund technischer Erfordernisse nicht in der unter
3.1 und 3.2 beschriebenen Form erfolgen kdnnen, erfolgt die Lieferung durch Versand der entsprechenden Ware per Post
bzw. Kurierdienst. In diesem Falle sind die Kosten fiir Verpackung und Transport sowie alle weiteren Kosten des
Versandes (z.B. Transportversicherung, Zwischenlagerung) vom Kunden zu tragen, auf3er es wurde ausdriicklich etwas
Anderes vereinbart. Mit der Aufgabe der Lieferung beim entsprechenden Versandunternehmen, gilt die Lieferung als
erbracht. Bei der Entscheidung, in welcher Form die Lieferung erfolgt, berlcksichtigt die Michael Fraberger GmbH nur
Erfordernisse, die sie selbst betreffen, sollte dem Kunden eine Lieferung in der unter 3.1 und 3.2 beschriebenen Form
nicht mdglich sein, muss er dies bei Auftragserteilung an die Michael Fraberger GmbH schriftlich mitteilen.

Eine Dienstleistung der Michael Fraberger GmbH gilt als erbracht, wenn die entsprechenden Leistungen beim Kunden
(vor Ort) erbracht wurden oder die entsprechenden Ergebnisse (z.B. Individualsoftware) an den Kunden Gbermittelt
wurden. Im letzteren Fall wird die Form der Ubermittlung in der entsprechenden Auftragsbestatigung festgelegt.

Bei groReren Lieferungen kénnen auch zumutbare Teillieferungen erfolgen und diese getrennt in Rechnung gestellt

werden. Auch bei der Erbringung von umfangreicheren Dienstleistungen ist die Michael Fraberger GmbH berechtigt,
Teilleistungen in Rechnung zu stellen.
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10.

11.

12.

13.

Dem Kunden zumutbare technische und gestalterische Abweichungen von Angaben in Prospekten, Katalogen und
schriftlichen Unterlagen sowie Modell-, Konstruktions- und Materialdnderungen im Zuge des technischen Fortschritts und
der weiteren Entwicklung bleiben vorbehalten, sofern die vereinbarten Leistungsdaten erreicht werden.

Ein etwaiger Liefertermin wird nach dem voraussichtlichen Leistungsvermdgen der Michael Fraberger GmbH vereinbart
und versteht sich unverbindlich und vorbehaltlich rechtzeitiger Selbstbelieferung seitens des Herstellers sowie
unvorhergesehener Umstande und Hindernisse, unabhangig davon, ob diese bei der Michael Fraberger GmbH oder beim
Hersteller eintreten, insbesondere hdhere Gewalt. Derartige Ereignisse verlangern den Liefertermin entsprechend und
zwar auch dann, wenn sie wahrend eines bereits eingetretenen Verzuges auftreten. Verlangert wird auch eine in diesem
Falle evtl. vom Kunden gesetzte Nachfrist um die Dauer des unvorhergesehenen Ereignisses.

Sollte die Michael Fraberger GmbH mit einer Lieferung mehr als vier Wochen in Verzug geraten, kann der Kunde nach
einer schriftlich gesetzten, angemessenen Nachfrist unter Ausschluss weiterer Anspriiche vom Vertrag zurlicktreten. Ein
Anspruch des Kunden auf Schadenersatz wegen Lieferverzug ist im Fall gewdhnlicher Fahrlassigkeit ausgeschlossen, bei
grobem Verschulden wird die Haftung auf den vorhersehbaren, typischerweise beim Geschadigten entstehenden
Schaden begrenzt.

Beim Versand von Waren per Post oder Kurierdienst geht die Gefahr mit der Aufgabe der Ware zum Versand auf den
Kunden Uber. Dies gilt auch dann, wenn frachtfreie Lieferung vereinbart wurde. Ist die Ware vom Kunden abzuholen, geht
die Gefahr des zufalligen Untergangs der Ware ab dem Zeitpunkt des Eingangs der Bereitstellungsanzeige bei dem
Kunden auf diesen Uber.

Der Kunde hat die Ware unverziiglich nach Erhalt auf Vollstandigkeit, Ubereinstimmung laut Lieferpapieren und auf
etwaige Mangel zu Uberpriifen. Unterbleibt eine schriftliche Rliige innerhalb von fiinf Tagen ab Lieferung, so gilt die Ware
als ordnungsgemaf und vollstandig geliefert, es sei denn, dass es sich um einen Mangel handelt, der bei der
Untersuchung nicht erkennbar war.

Bei Transportschaden ist es Sache des Kunden, unverzuglich eine Tatbestandsaufnahme bei der zusténdigen Stelle
(Spedition/Paketdienst) zu veranlassen, da andernfalls eventuelle Anspriiche gegen den Transportbeauftragten sowie
gegen eine Versicherung entfallen kdnnen.

Unwesentliche Mangel, die die Funktionstiichtigkeit des Liefergegenstandes nicht beeintrachtigen, berechtigen den
Kunden nicht zu einer Verweigerung der Abnahme.

Weist die gelieferte Ware erkennbare Schaden oder Fehimengen auf, hat der Kunde diese bei Anlieferung schriftlich auf
der Empfangsbescheinigung des Transportunternehmens zu vermerken. Der Vermerk muss den Schaden/die Fehimenge
hinreichend deutlich kennzeichnen (Schadensanzeige gem. §438 HGB).

4. Zahlungsbedingungen

1.

Die Rechnungsstellung erfolgt mit der Lieferung. Bei gréReren Lieferungen kénnen auch zumutbare Teillieferungen
erfolgen und diese getrennt in Rechnung gestellt werden. Auch bei der Erbringung von umfangreicheren Dienstleistungen
ist die Michael Fraberger GmbH berechtigt, Teilleistungen in Rechnung zu stellen.

Alle Rechnungen sind zum Falligkeitstermin, der auf der Rechnung angegebenen ist, ohne jeden Abzug fallig. Die
Zahlung erfolgt spesenfrei auf das Bankkonto der Michael Fraberger GmbH, das auf der Rechnung angegeben ist.

Eine Aufrechnung oder die Geltendmachung eines Zurtickbehaltungsrechtes wegen von der Michael Fraberger GmbH
nicht anerkannter oder nicht rechtskraftig festgestellter Gegenanspriiche ist ausgeschlossen.

5. Zahlungsverzug

1.

Uberschreitet der Kunde die eingerdumten Zahlungsfristen, werden ohne weitere Mahnung ab Eintritt der Falligkeit Zinsen
in Hohe von 8 % p. a. Uber dem jeweils glltigen Basiszinssatz der Europaischen Zentralbank auf den Kaufpreis
geschuldet. Das Recht zur Geltendmachung eines dariiber hinausgehenden Schadens bleibt unberiihrt.

Bei erheblichem Zahlungsverzug (mehr als 60 Kalendertage) ist die Michael Fraberger GmbH berechtigt, dem Kunden
weitere Lieferungen und Leistungen zu verwehren. Diese Leistungssperre beinhaltet auch Gewahrleistungsanspriiche.
Sollte durch die Leistungssperre beim Kunden ein Folgeschaden entstehen, ist jegliche Haftung ausgeschlossen. Dies gilt
auch, wenn der Kunde auf Grund der Leistungssperre eine korrigierte Programmversion nicht erhalten hat. Die
Leistungssperre wird dem Kunden schriftlich mitgeteilt. Ab diesem Moment hat der Kunde weder Gewahrleistungs- noch
Haftungsanspriiche. Bei einem Weiterverkauf der Waren, die von der Michael Fraberger GmbH geliefert wurden,
erléschen auch Gewahrleistungs- und Haftungsanspriiche des Abnehmers des Kunden. Die Leistungssperre stellt keinen
Vertragsricktritt der Michael Fraberger GmbH dar und berechtigt auch den Kunden nicht zum Vertragsriicktritt.

Bei erheblichem Zahlungsverzug (mehr als 60 Kalendertage) ist die Michael Fraberger GmbH berechtigt, vom Vertrag
zurlickzutreten. Dieser Ricktritt kann auch nur Teile des Vertrages betreffen. Die Entscheidung, ob und in welchem
Umfang die Michael Fraberger GmbH in diesem Fall von einem Vertrag zurlcktritt, liegt alleine bei der Michael Fraberger
GmbH. Ein etwaiger Schadenersatzanspruch der Michael Fraberger GmbH bleibt auch beim Vertragsricktritt unberthrt.

5. Eigentumsvorbehalt

1.

2.

Alle gelieferten Waren bleiben Eigentum der Michael Fraberger GmbH bis zur vollstdndigen Bezahlung aller Lieferungen
und Leistungen, die die Michael Fraberger GmbH an den Kunden ausgeliefert bzw. fiir den Kunden erbracht hat.

Wenn Waren, die von der Michael Fraberger GmbH geliefert wurden, vom Kunden weiterverauflert werden, ist der Kunde
gegenuber seinem Abnehmer verpflichtet, selbst einen Eigentumsvorbehalt zu vereinbaren. Auch im Falle des
Weiterverkaufes bleibt der Eigentumsvorbehalt der Michael Fraberger GmbH unberthrt.

Der Eigentumsvorbehalt an Softwareprodukten kann durch die Ausstellung einer zeitlich befristeten Nutzungslizenz fiir
das betreffende Produkt besichert werden. Sollte eine derartige vorlaufige Nutzungslizenz auf Grund des
Zahlungsverzuges des Kunden nicht verlangert werden, gilt dies nicht automatisch als Vertragsriickiritt.

Die Geltendmachung des Eigentumsvorbehaltes oder die Pfandung des Liefergegenstandes durch die Michael Fraberger
GmbH gelten nicht automatisch als Vertragsruicktritt.
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6. Gewahrleistung

1.

Bei Softwareprodukten der Michael Fraberger GmbH bernimmt diese eine Gewahrleistung fur Méngel, die innerhalb
einer Frist von zwei Jahren an die Michael Fraberger GmbH gemeldet werden. Nach Ablauf der Gewahrleistungsfrist
werden gemeldete Fehler auf dem Kulanzweg kostenlos behoben. Um den Anspruch auf Gewahrleistung oder
weitergehende Haftung zu erhalten, ist es wichtig, dass der Kunde sorgfaltig arbeitet (z.B. seine Daten regelmaRig sichert
und die Anweisungen im Handbuch beachtet) und etwaige Fehler unverziiglich und vollstandig an die Michael Fraberger
GmbH meldet. Bei Nichtbeachtung erlischt jeglicher Gewahrleistungs- oder Haftungsanspruch.

Wenn die Michael Fraberger GmbH dem Kunden kostenlos eine neuere Version lhrer Software zur Verfugung stellt, ist
dieser verpflichtet, auf diese neuere Version umzusteigen. Die entsprechende Benachrichtigung erfolgt per Email (mit
Angabe des Links zum Download des entsprechenden Programmupdates). In diesem Moment erléschen samtliche
Gewabhrleistungs- und Haftungsanspriiche fiir Fehler in friheren Versionen.

Bei Produkten, die nicht von der Michael Fraberger GmbH hergestellt werden, gibt die Michael Fraberger GmbH
ausschlief3lich die Garantie- oder Gewahrleistungszusagen des jeweiligen Herstellers in vollem Umfang an den Kunden
weiter, ohne daflr selbst einzustehen. Die Unterlagen fiir die Inanspruchnahme der Garantie oder Gewahrleistung des
Herstellers erhalt der Kunde bei Lieferung der entsprechenden Produkte.

Bei zeitlich begrenzten Programmlizenzen erlischt jeglicher Gewahrleistungsanspruch mit dem Ablauf der Lizenz, fir
Testversionen besteht Gberhaupt kein Gewahrleistungsanspruch.

Im Gewabhrleistungsfall erfolgt nach Wahl der Michael Fraberger GmbH Nachbesserung oder Nachlieferung. Ersetzte
Teile gehen in das Eigentum der Michael Fraberger GmbH (ber. Falls die Michael Fraberger GmbH geriigte Mangel
innerhalb einer angemessenen, schriftlich gesetzten Nachfrist nicht beseitigt oder zwei Nachbesserungsversuche
fehlschlagen, ist der Kunde berechtigt, entweder vom Vertrag zuriickzutreten oder eine angemessene Minderung des
Kaufpreises zu verlangen.

Ergibt die Uberpriifung einer Mangelanzeige, dass ein Gewahrleistungsfall nicht vorliegt, ist die Michael Fraberger GmbH
berechtigt, alle Aufwendungen an den Kunden weiter zu berechnen. Kosten der Uberpriifung und Reparatur werden zu
den jeweils giiltigen Servicepreisen der Michael Fraberger GmbH berechnet.

Sollte der Kunde in erheblichem Zahlungsverzug sein (mehr als 60 Kalendertage), ist die Michael Fraberger GmbH
berechtigt, auch Gewahrleistungsanspriiche zu verweigern. Sollte dadurch ein Folgeschaden beim Kunden entstehen, ist
eine Haftung der Michael Fraberger GmbH ausgeschlossen.

7. Haftung

1.

2.

Die Michael Fraberger GmbH haftet fiir Folgeschaden, die durch den Einsatz lhrer Produkte entstanden sind,
ausschlief3lich, wenn die Schadensursache auf Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit der Michael Fraberger GmbH beruht.

Die Michael Fraberger GmbH haftet bei leicht fahrlassiger Verletzung von vertragswesentlichen Pflichten nur fir den im
Zeitpunkt des Vertragsabschlusses vorhersehbaren, typischerweise eintretenden Schaden.

Die Haftung der Michael Fraberger GmbH erlischt sofort, wenn der Kunde seine Sorgfaltspflicht verletzt. Insbesondere
haftet die Michael Fraberger GmbH nicht fir den Verlust von Daten oder ihre Wiederbeschaffung, wenn der Schaden bei
ordnungsgemafer Datensicherung im Bereich des Kunden nicht eingetreten ware. Eine ordnungsgemafe
Datensicherung setzt voraus, dass der Kunde seine Daten tatsachlich dem Stand der Technik entsprechend sichert,
insbesondere Sicherungskopien in maschinenlesbarer Form anfertigt, damit diese Daten mit vertretbarem Aufwand
wieder hergestellt werden konnen. Die Haftung flr einen Datenverlust ist jedenfalls auf den typischen
Wiederherstellungsaufwand beschrankt, der bei ordnungsgeméaRer Datensicherung eingetreten ware.

Die Haftung der Michael Fraberger GmbH erlischt sofort fir die bisherige Version eines Produktes, wenn dem Kunden
eine neuere Version des entsprechenden Produktes zur Verfligung gestellt wurde. Insbesondere bei der Lieferung von
Software reicht hier eine Email an den Kunden, mit Angabe eines Links zum Download der neuen Softwareversion. Sollte
der Kunde in erheblichem Zahlungsverzug sein (mehr als 60 Kalendertage) und deswegen eine neuere Version nicht
erhalten (Leistungssperre), so erlischt trotzdem jegliche Haftung flr die bisherige Version. In diesem Fall reicht die
Benachrichtigung Uber die Leistungssperre auf Grund des Zahlungsverzuges aus, eine Benachrichtigung bezuglich der
neuen Version des Produktes ist nicht mehr erforderlich.

Bei zeitlich begrenzten Programmlizenzen erlischt jeglicher Haftungsanspruch mit dem Ablauf der Lizenz, sofern der
Anspruch nicht schon vor Ablauf der Lizenz an die Michael Fraberger GmbH gemeldet wurde. Bei Testversionen besteht
Uberhaupt kein Haftungsanspruch.

Soweit sich aus den vorherigen Bestimmungen nichts anderes ergibt, sind weitergehende Anspriiche des Kunden —
gleich aus welchem Rechtsgrund — ausgeschlossen. Die Michael Fraberger GmbH haftet nicht fir Schaden, die nicht am
Liefergegenstand selbst entstanden sind, insbesondere nicht fiir den Verlust von Daten, entgangenem Gewinn oder
sonstigen Vermogensschaden des Kunden.

Ist die Haftung der Michael Fraberger GmbH ausgeschlossen oder begrenzt, gilt dies auch fiir die personliche Haftung der
Angestellten, Arbeitnehmer, Mitarbeiter, Vertreter und Erfullungsgehilfen.

8. Gewerbliche Schutzrechte und Urheberrechte

1.

Gelieferte Software wird gemaf den Lizenzvertragen des jeweiligen Herstellers geliefert, deren Einhaltung der Kunde
bereits an dieser Stelle zusichert. Im Allgemeinen ist eine Nutzungslizenz flr eine Software nicht Gbertragbar. Wenn die
Software vom Kunden weiterverkauft wird, ist die Nutzungslizenz auf den Namen des endglltigen Abnehmers
auszustellen. Der Nutzer der Software darf diese weder kopieren noch veréandern, noch anderen zur Nutzung uberlassen.
Im Falle des Weiterverkaufes muss der Kunde seine Abnehmer entsprechend verpflichten. Er hat jede Vertragsverletzung
eines Abnehmers unverziglich an die Michael Fraberger GmbH zu melden. Der Urheberrechtsschutz gilt uneingeschrankt
auch bei Testversionen.

Hinweise auf Vertragsprodukten Gber Urheber-, Marken- oder andere Schutzrechte darf der Kunde weder beseitigen,
abandern, Uberdecken noch in sonstiger Weise unkenntlich machen. Der Kunde ist nur mit vorheriger Zustimmung von
der Michael Fraberger GmbH berechtigt, mitgeliefertes Dokumentationsmaterial fir gewerbliche Zwecke zu Gbersetzen.
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Die Michael Fraberger GmbH Ubernimmt keine Haftung daflr, dass Produkte, die nicht von ihr hergestellt wurden, keine
gewerblichen Schutzrechte oder Urheberrechte Dritter verletzen. Der Kunde hat die Michael Fraberger GmbH von allen
gegen ihn aus diesem Grund erhobenen Anspriichen unverziglich in Kenntnis zu setzen.

Soweit die gelieferten Produkte nach Entwirfen oder Anweisungen des Kunden gefertigt wurden, hat er die Michael

Fraberger GmbH von allen Anspriichen freizustellen, die von Dritten aufgrund der Verletzung gewerblicher Schutzrechte
und Urheberrechte geltend gemacht werden.

9. Export- und Importgenehmigungen

1.

Im Falle der Wiederausfuhr von Waren, die von der Michael Fraberger GmbH geliefert wurden, aus der

Bundesrepublik Deutschland unterliegt diese den deutschen, EU- und US-amerikanischen Ausfuhrbestimmungen. Der
Kunde hat fiir das Einholen der Ausfuhrgenehmigungen selbst zu sorgen. Er ist fir die Einhaltung der einschlagigen
Bestimmungen bis zum Endverbraucher verantwortlich.

10. Datenverarbeitung und Schutz der Kundendaten

1.

Alle Kunden- und Interessentendaten, die an die Michael Fraberger GmbH Ubermittelt werden, werden streng vertraulich
behandelt. Sie werden von der Michael Fraberger GmbH nur fir die Auftragsabwicklung oder Betreuung des jeweiligen
Kunden oder Interessenten genutzt. Die Michael Fraberger GmbH wird bei Nutzung der personenbezogenen Daten die
Bestimmungen des Bundesdatenschutzgesetzes beachten.

Die Auftragsabwicklung erfolgt bei der Michael Fraberger GmbH mit Hilfe automatischer Datenverarbeitung. Der Kunde
erteilt hiermit seine ausdrickliche Zustimmung zur Verarbeitung von Daten, die der Michael Fraberger GmbH im Rahmen
vertraglicher Beziehungen bekannt geworden sind und zur Auftragsabwicklung notwendig sind. Die Daten werden
vertraulich behandelt.

Der Kunde kann jederzeit die Léschung seiner personlichen Daten bei der Michael Fraberger GmbH verlangen, in dem er
dies per Email an info@fraberger.com mitteilt. Sollte die Léschung nicht erfolgen kénnen, weil die Daten fiir die
Auftragsabwicklung oder Betreuung des Kunden unbedingt erforderlich sind, wird der Kunde entsprechend informiert.

Die Michael Fraberger GmbH behalt sich vor, zum Zwecke der Bonitatspriifung des Kunden bei Wirtschaftsauskunfteien
oder Kreditversicherungen Auskiinfte hinsichtlich der Kreditwiirdigkeit des Kunden einzuholen. Die Michael Fraberger
GmbH mach von dieser Méglichkeit nur Gebrauch, wenn der Kunde eine Bestellung im Wert von mehr 1.000,00 € in
Auftrag gegeben hat und fiir diese keine entsprechende Anzahlung leistet.

Fir den Fall einer nicht vertragsgemafer Abwicklung (z. B. beantragter Mahnbescheid bei unbestrittener Forderung,
erlassener Vollstreckungsbescheid, ZwangsvollstreckungsmalRnahmen) behalt sich die Michael Fraberger GmbH das
Recht vor, die Daten des Kunden an Wirtschaftsauskunfteien oder Kreditversicherungen zu melden. Die
Datenlibermittlung erfolgt nur, sofern dies zur Wahrung berechtigter Interessen der Michael Fraberger GmbH erforderlich
ist und schiitzenswerte Belange des Kunden nicht beeintrachtigt werden. Hierbei wird die Michael Fraberger GmbH die
einschlagigen datenschutzrechtlichen Bestimmungen beachten.

Verlangen Lieferbedingungen von Lieferanten der Michael Fraberger GmbH detaillierte Angaben lber individuelle

Kundendaten, ist die Michael Fraberger GmbH berechtigt, diese Kundendaten zu ibermitteln. In diesem Fall wird der
Kunde aber ausdriicklich dartiber informiert.

11. Aligemeine Bestimmungen

1.
2.

3.

Der Kunde ist nicht berechtigt, seine Anspriiche aus einem Vertrag mit der Michael Fraberger GmbH abzutreten.

Erflllungsort und Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten, auch soweit sie die Wirksamkeit des Vertrages oder dieser
Allgemeinen Geschaftsbedingungen betreffen, ist der Sitz der Michael Fraberger GmbH in Starnberg.

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

Sollten eine oder mehrere Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschéaftsbedingungen unwirksam sein oder werden oder
dieser Vertragstext eine Regelungsliicke enthalten, so werden die Vertragsparteien die unwirksame oder unvollstandige
Bestimmung durch angemessene Regelungen ersetzen oder erganzen, die dem wirtschaftlichen Zweck der gewollten

Regelung weitestgehend entsprechen. Die Giiltigkeit der lbrigen Bestimmungen bleibt davon unberiihrt.
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